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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata la Centrul de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica ,Brancovenesti”,
com. Brancovenesti, strada Castel la nr, 215, jud. Mures

Sumar :

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasuratd la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
»Brancovenesti”, com. Brancovenesti, strada Castel la nr, 215, jud. Mures, efectuata
in temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

I. Cadrul general si organizarea vizitei
Il. Constatarile rezultate din vizita efectuata
Ill. Recomandari




I. Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 57/05.05.2022, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in perioada 10.05.2022 - 13.05.2022 la
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricé nBrancovenesti”, com,
Brancovenesti, strada Castel la nr. 215, jud. Mures, denumit in continuare ,,centru

Din echipa de vizitare au facut parte 5 : .~ inspector de momtonzare n
cadrul Consmulm de Monitorizare, n calitate de coordonator al echipei,

si . ., experti independenti, reprezentanti ai societatii civile,

I, Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare.
1. Descrierea serviciului social

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica ,,Bréncovene$ti” jud. Mures,
este infiintat si functioneaza ca o mstltui;le publica de asistenta sociala de interes judetean,
cu personahtate Jur1d1ca aflata in subordinea Consiliului Judetean Mures si in structura
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mure;s

Capacitatea centrului este de 280 de locuri, dupa restucturare a ramas de 250 de
locuri.

Centrul isi desfasoara activitatea in baza Planului de restructurare aprobat de catre
Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii
inregistrat sub nr. 5386/ANPD/DDPD/MI/13.11.2019, plan aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Mures.

Serviciile nou infiintate vor functiona in structura unei Unitati de management care
va asigura coordonarea comuna a acestora, astfel:

. Centrul de Abilitare si Reabilitare Elvetian - 50 de locuri;

. Centrul de Abilitare si Reabilitare Norvegian Brigitta - 50 de locuri;

. Centrul de Abilitare si Reabilitare Sf. Ana - 50 de locuri;

. Centrul de Abilitare si Reabilitare ,,Extindere Erika - 50 de locuri;

. Centrul de Abilitare si Reabilitare Else Marie - 50 de locuri;

. Centrul de Abilitare si Reabilitare Primula - 50 de locuri;

. Centrul de Abilitare si Reabilitare Sf. Maria - 50 de locuri;

. Un pavilion ramas de cand centrul avea in ingrijire si copii - 3 locuri.

CONON U b=

Pavilioanele au fost construite prin investitii din fonduri private si fonduri publice,
proiecte PHARE, REGIO, BIRD, ONG-uri norvegiene si elvetiene.

Institutia se intinde pe un perimetru de aproximativ 5 hectare si dispune de 8
pavilioane destinate beneficiarilor si anexe dupa cum urmeaza:

1.Pavilionul ,,Elvetian” structurat pe un nivel gazduieste 11 beneficiari de gen
feminin si cuprinde: 4 dormitoare cu 3 paturi; 3 grupuri sanitare; izolator cu baie;1 camera
de zi; 1 sala de mese/activitati;1 oficiu.
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2.Pavilionul Norvegian - Brigitta este structurat pe un nivel si gazduieste 18
beneficiari de gen feminin si este structurat astfel: 6 dormitoare cu 3 paturi, 3 grupuri
sanitare, o camera de zi, oficiu, sald de mese, care este folosit si ca spatiu pentru activitati.

3.Pavilionul ,,Sf. Ana”, constructia are 2 nivele (subsol si parter) si gazduieste 50
de beneficiari de gen feminin si cuprinde: 17 dormitoare cu 3 paturi, dormitoarele au grup
sanitar propriu;1 camera de zi, sala destinata vizitelor, 1 sald de mese cu oficiu, 4 sali de
ergoterapie, cabinet medical de consultatii si subsolul care este folosit ca spatiu pentru
depozitare.

4.Pavilionul ,Erika” este o extindere a pavilionului Sf. Ana, unde se afla 49 de
beneficiari de gen feminin, structurata astfel: 17 dormitoare cu cate 3 paturi si grup sanitar
propriu, 1 dormitor cu 2 patur1 iar in spatiul liber destinat celui de-al treilea pat, cele doua
beneficiare din camerd si-au amenajat o croitorie, sala de mese cu oficiu, sala
kinetoterapie si masaj, 3 sali destinate activitatilor de ergoterapie i subsolul.

5.Pavilionul ,Else Marie” este o constructie in regim P+1 unde locuiesc 21 de
beneficiari de gen feminin cu dizabilitati severe si este structurat astfel: 6 dormitoare cu
cate 3 paturi, 4 grupuri sanitare, camera intima cu grup sanitar, camera de zi, sala de mese
unde se desfasoara si diverse activitati si oficiu care este folosit pentru portionarea hranei
pentru a fi servita beneficiarilor, iar acestia, daca doresc, o pot folosi pentru a prepara un
ceai sau pentru a incalzi alimentele personale.

6.Pavilionul ,Primula”- structura acestui pavilion este D+P+1 si 50 de beneficiari
de gen feminin cu grad scazut de autonomie. Pavilionul dispune de: 17 dormitoare cu céte
3 paturi in camera si grup sanitar, doud sali pentru servit masa unde se desfasoara si
activitatile de ergoterapie, un oficiu, camera de relaxare si cabinet stomatolog1c. Tn
subsolul cladirii este amenajat un buncar amenajat cu o toaletd nefunctionald, o spalatorie
si spatiul destinat spalarii veselei.

7.Pavilionul Sf. Maria este o constructie D+P+1 si gazduieste 50 de beneficiari de
gen masculin cu dlzabmtatl severe si este compartlmentat astfel: 17 dormitoare cu cate 3
paturi in camera si grup sanitar propriu, doud sali pentru servit masa unde se desfasoara si
activitatile de ergoterapie, un oficiu, camera de relaxare si cabinet psihologic. Tn subsolul
cladirii se afla o spalatorie si spatiul destinat spalarii veselei.

8. in curte se mai afla o cladire compusa dintr-un dormitor cu 3 paturi, un grup
samtar si 0 camera de zi, unde momentan locuiesc 3 beneficiari de gen masculin veniti din
pawhonul Sf. Maria, care ajutd la treburile gospodaresti. Acestia sunt incurajati in acest
demers ce are ca scop consolidarea deprinderilor de viata mdependenta, iar angajatii
urmaresc evolutia acestora in vederea dezmstltu’;lonallzarn.

n curtea centrului se mai afla urmétoarele cladiri: bucataria, magaziile alimentare,
un atelier de oldrit in care 6 beneficiari ai centrului vin constant si modeleaza obiecte din
lut care sunt apoi valorificate; un atelier de ergoterapie cu o bibliotecd si cinemateca; sala
de vizite si un mini-altar improvizat unde, la solicitarea beneficiarilor, vin preoti de diverse

religii s& slujeasca, aceeasi sala are rol si de capela, la nevoie.
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La intrarea in centru se gasesc atelierele angajatilor (unde efectueaza reparatiile
necesare in vederea reconditionarii mobilierului din centru) dar si grajdul unde se afla un

cal.
Birourile administrative sunt situate n pavilionul Sf. Ana.
Sunt elaborate proceduri de lucru si registre, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de functii,
cuprinde 228 de posturi ocupate dupa cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de functii Posturi vacante
Director centru 1 0
Medic de specialitate 3,5 0
Asistent medical 26 1
Instructor de ergoterapie 5 0
Instructor de educatie 2 0
Animator socio-educativ ¥ 0
Infirmieri 94,5 15,5
Kinetoterapeut 1 0
Pedagog recuperare 7 1
Asistent social 2 0
Psiholog ) 1
Personal administrativ 41,5 22

Beneficiari
La data efectudrii vizitei in centru se aflau 249 de beneficiari, iar locul ramas liber

este in procedura de admitere (dosar in curs de solutionare la DGASPC Mures).

Vérsta beneficiarilor:
18-20 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 Peste
ani ani ani ani ani ani ani ani 90 ani

- 24 104 68 35 11 6 1 -

Majoritatea beneficiarilor sunt persoane cu dizabilitati mintale incadrate n grad de
handicap, dupd cum urmeaza:

Tipul de dizabilitati:

Fizic | Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli Surdocecitate
rare
169 61 19
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
18 83 138 10

CONSILIUL DE MONITORIZARE
Str. Nerva Traian nr. 3, sector 3, Bucuresti; tel. +40 21 371 27 66; fax +40 21 371 27 58;

e-mail: secretariat@consiliuldemonitorizare.ro; web: www.consiliuldemonitorizare.ro
Pagina 4 din 28




2. Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitdti (denumita fn continuare CDPD)

a) Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie i accesul
la informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitatea

Accesul la C.R.R.N. Brancovenesti se face pe un drum asfaltat care porneste din
soseaua principala a localitatii cu acelasi nume. Centrul este amplasat in comunitate, la
cAteva sute de metri de la drumul principal. Beneficiarii, daca doresc, se pot deplasa cu
mijloacele de transport in comun (maxi-taxi sau tren). De asemenea acestia au la dispozitie
in cadrul centrului, dous microbuze care prezinta urme de uzura (8+1 cu rampa mobila).

Amplasarea centrului permite accesul spre comunitate al beneficiarilor, la toate
resursele si facilitatile acesteia.

Curtea este spatioasd, are spatii verzi, pomi, cu alei betonate sau pietruite care
faciliteaza deplasarea beneficiarilor.

i o
o Echipa de vizitare a identificat urmatoarele aspecte:
In pavilioanele structurate pe doua nivele beneficiarii se deplaseaza de la un nivel
la celdlalt, pe scérile interioare prevazute cu balustrade. Pavilioanele nu sunt
previzute cu lift si nici cu un sistem de transport pe verticala tip jolly.

- Rampele de acces aflate la intrarea in pavilioanele ,Else Marie” si ,Sf. Maria”
sunt neconforme, acestea nu sunt tratate antiderapare, iar mana curenta nu este
montata pe ambele Eért;i ale acc}-’zstor_a;
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- Pavilioanele centrului sunt partial accesibilizate, balustrada tip mana curenta nu
se regaseste n toate spatiile comune;

- Nu toate grupurile sanitare au sisteme de accesibilizare care sa faciliteze accesului la
dus sau toaleta a beneficiarilor.

Din relatarea kinetoterapeutului de serviciu, o beneficiara este inscrisa la sedintele
de recuperare din centru pentru ca a suferit fracturi ale maleolelor in urma unei alunecari
in baie.

Art. 20 Mobilitatea personala

Beneficiarii dispun de echipamente si dispozitive asistive, sisteme de scripeti care le
asigura mobilitatea.
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Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Materialele informative si Carta beneficiarului sunt afisate conform prevederilor
legile in vigoare.

Psihologul si asistentii sociali realizeaza informari pe intelesul beneficiarilor cu
privire la drepturile si obligatiile pe care le au. Informarea beneficiarilor se face selectiv,
in functie de capacitatea acestora de intelegere. Nu existd interpret mimico-gestual
“pentru ca nu este nevoie” spun angajatii, pentru cei care inteleg mai greu se foloseste un
limbaj repetitiv, simplu si uneori, insotit de gesturi.

Majoritatea beneficiarilor cunosc si inteleg pe deplin drepturile pe care le au si
modul in care le pot exercita.

Beneficiarii au acces la informatiile oferite prin intermediul mass-media, in fiecare
camerd exista un televizor. Centrul dispune de o biblioteca, cinemateca si post telefonic .
fix accesibil beneficiarilor, iar o parte dintre acestia detin si au abilitatea sa utilizeze
telefoanele mobile. In centru se afla o incapere dotata cu calculatoare, unde pot merge
oricand doresc. Existd beneficiari care nu cunosc foarte bine limba romana si cer
documente din dosarele personale pe care merg in sala de calculatoare unde le traduc cu
ajutorul aplicatiei ,,google translate”.

b) Recunoastere egald in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

in centru se afld 15 beneficiari pusi sub interdictie judecatoreasca avand numiti
tutori astfel: 13 cu tutori din familie §i 2 cu tutori care provin din mediul apropiat acestora,
cunostinte.

Au fost 2 cazuri in care masura punerii sub interdictie a fost revocata si inlocuita cu
masura internarii intr-un spital de psihiatrie dintr-un alt judet.

in situatia altor doi beneficiari, familia acestora a cerut punerea sub interdictie in
procese privind succesiunea. Ulterior, s-a solicitat scoaterea acestora de sub interdictie.
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Art. 13 Accesul la justitie

Nu exista pe rol dosare in cauze de natura penala sau civila cu privire la beneficiari.

in situatiile de natura juridica care au implicat beneficiarii, reprezentarea
specializatd a provenit prin intermediul avocatilor din oficiu, iar din partea centrului
suportul a fost acordat prin intermediul asistentilor sociali.

c) Libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel
de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant, himeni nu poate fi
supus exploatérii, violentei si abuzului, protejarea integritatii persoanei (art. 14,
15, 16, 17 din CDPD)

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Centrul se afla in perioada de restructurare conform planului.

Acesta are serviciu de paza permanent asigurat de personalul din centru, iar intrarea
in centru este supraveghiaté si prin sitem de supraveghere video.

Exista procedura in ceea ce prwe;te parasirea centrului de catre benef1c1ar1, cei care
pot si doresc sa iasa la plimbare, cumparaturi sau alte activitati o pot face in baza unui
bilet de voie, inregistrat la cabinetul medical in prealabﬂ Totodata, exista o procedura
pentru invoire pe per1oade determinate in urma céreia beneficiarii care sunt in legatura
stransa cu familia, pot parasi centrul pe o perloada de peste 5 zile, pana la 10 zile.

La nivelul centrului nu se pract1ca contentionarea conform celor relatate. insa,
echipa de vizitare a constatat ca in cele 2 cladm, »Sfanta Maria” - ”Primula”, doua
"camere de relaxare” / izolatoare, in cadrul cdrora sunt retrasi, conform procedurii n
situatii de urgenta, beneficiarii care prezinta pericol pentru sine sau ceilalti,
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Totodat3, conform Registrului evenimentelor deosebite, au fost mentionate din anul
2021 pand in prezent 60 de aplicari ale diverselor metode de contentionare sau
restrictionare a libertatii, astfel, au fost efectuate 22 de injectari conform protocolului in
situatii de urgenta cu haloperidol, 48 de administrari "normale” de tratament neuroleptic
si 22 de contentionari fie fizice prin chingi, fie in izolator.

Din discutiile purtate cu beneficiarii acestia spun ca nu sunt contentionati, iar
camera de relaxare este folosita doar de un beneficiar.

Nu exista recomandare din partea medicului psihiatru privind contentionarea pentru
niciunul dintre beneficiari. Procedura de "relaxare” fiind pusa in practica la recomandarea
medicului de serviciu. La nivelul centrului conform celor relatate de medic, ar exista
elemente de imobilizare precum camasa de forta si chingi, nsa echipa de vizitate nu le-a
identificat. O beneficiard poarta pe cap o casca de protectie pentru a nu se rani.

Existd o procedurd in caz de urgentd care prevede cd in prima faza se incearca
aplanarea crizei prin consiliere de catre asistenul medical de serviciu, apoi se aplica
recomandarile medicale in ctiza §i in ultima instanta se apeleaza numarului de urgenta 112.
in registrul special nu s-au notat evenimente care sa necesite apelarea 112. Niciun
beneficiar nu a solicitat si nici nu a sunat la 112.

Art. 15 Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de
tratament crud, inuman ori degradant

n urma vizitei de monitorizare nu au fost identificate elemente care ar putea indica
faptul ca beneficiarilor li se aplica tratamente inumane sau degradante.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

Beneficiarilor li se fac informari ocazionale, verbale cu privire la protectia impotriva
neglijérii, exploatarii, violentei si abuzului. Ei au la dispozitie pe hol, o cutie pentru sesizari
si reclamatii, dar nu exista o procedura privind deschiderea si solutionarea unor posibile
sesizari/reclamatii. Beneficiarii au spus cd au cunostintd despre faptul ca pot formula
sesizari, dar ca preferd sa transmita verbal atunci cand doresc ceva §i ca personalul este
receptiv la sesizarile lor.

Nu sunt inregistrate sesizari si reclamatii, registrul aferent este necompletat.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Pe parcursul vizitei de monitorizare au fost identificate unele aspecte care ar putea
sa pund in pericol viata si integritatea corporala a beneficiarilor:
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- in curtea centrului este o gramada/stivd de material lemons (carburant solid care
deserveste la incdlzire), obiecte destinate casarii, la care beneficiarii au acces;

- casa scdrii, care asigurd accesul de la parter la etaj si pod, nu are spatiul gol din
interior protejat, astfel c& existéd pericolul ca cineva sé cada/sa se arunce;

- boilerele tip soba din bai nu sunt asigurate, astfel existd un potential risc de arsuri
daca sunt atinse.
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d) Libertatea de miscare si cetdtenia, viatd independenta si integrare fin
comunitate, (art. 18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata
culturald, activitati recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare toti beneficiarii aveau emise acte de identitate
valabile. O parte dintre beneficiari au domiciliul stabilit la adresa centrului, far altii au
domiciliul stabilit la familie, dar cu resedinta la adresa centrului.

Art. 19 Viata independenta si integrare in comunitate

Personalul centrului incearcd, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si
contactul permanent cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea relatiilor personale
ale beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat legaturi de atasament.
Astfel, o parte dintre beneficiari pastreaza legétura cu familia si sunt vizitati periodic de
catre apartinatori. In timpul pandemiei vizitele au fost restrictionate.

Au existat in 2021, 24 de cereri de transfer, toate solutionate si 1 de
dezinstitutionalizare - o tinara care a mers in familie. Cele 24 de transferuri au fost
repartizate astfel: 21 la C.I.A. Reghin, 1 la C.R.R.N. Calugareni, 1 la Spialul Municipal
Tarnaveni - sectia psihiatrie, 1 la Spitalul de Psihiatrie Stei, Bihor.

in anul 2022, pana la momentul vizitei a fost facut un transfer al unei persoane la
Spitalul de Psihiatrie Stei, Bihor, considerandu-se in urma evaluarilor, ca nevoile persoanei
nu mai pot fi satisfacute in cadrul C.R.R.N.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Beneficiarii au parte de un program anual/lunar/zilnic privind programele de
consiliere psihologica. Consilierea din punct de vedere vocational §i familial s-a considerat
cA nu este necesara. Psihologul aplicd teste (detine baterii de teste licentiate), insa este
depésit de numérul mare de beneficiari. Intr-una din zilele de vizita, echipa de monitorizare
a gasit la usa cabinetului psihologic un grup de beneficiari care aveau programare n
vederea consilierii si testarii psihologice.

Din analiza documentelor puse la dispozitia echipei de monitorizare de catre
personalul centrului, a reiesit faptul c& exista un program zilnic de activitati care include
planificarea pe ore a activitatilor de ingrijire personala, servirea mesei, administrarea
tratamentului, igienizare, informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile
sociale, abilitare si reabilitare, ingrijire si asistentd, activitai de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta. Din discutiile cu beneficiarii a reiesit faptul ca exista
acest program, dar el nu este respectat de toti, pentru ca unii beneficiari nu doresc sa
participe la activitati.

Personalul CRRN Brancovenesti considera persoanele cu dizabilitati drept persoane
cu probleme care fie trebuie vindecate, fie care nu se pot vindeca, atribuind beneficiarilor
centrului un rol pasiv, acela de pacient care este internat intr-un salon/pavilion. Avand

aceastd abordare, preponderent medicald, C.R.R.N. Brancovenesti are in componenta
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echipei 3 medici generalisti anagajati permanent, 26 de asistente medicale si 95 de
infirmieri, in detrimentul personalului de abilitare-reabilitare compus din: 1
kinetoterapeut, 1 psiholog, 5 instructori de ergoterapie, 2 instructori de educatie si 7
pedagogi de recuperare.

Unii dintre beneficiari ajuta la treburile gospodaresti din centru.

In ceea ce priveste activititile de abilitare si reabilitare desfasurate la nivelul
centrului, acestea sunt mdwrduahzate, raportate la necesitatile fiecarui beneficiar in
parte, conform documentelor aflate la dosarele medicale si sociale ale beneficiarilor.
Centrul are angajat un kinetoterapeut si are 2 sali in care se practica $ed1nt;e de
kinetoterapie si masaj. Beneficiarii au parte de sedinte de acest tip si in cadrul
dormitoarelor si a salii de masaj aflata in Pavilionul ,,Eeika”.

La nivelul centrului echipa multidisciplinara este formata din: medic, asistent social,
psiholog si asistent medical.

Aproape toate fisele de evaluare si reevaluare a capacitatilor si nevoilor
beneficiarilor sunt aseménitoare. Beneficiarii au toti aceleasi obiective, aceleasi nevoi,
aceleasi evolutii. Teoretic, documentele sunt personalizate, in fapt, nu sunt.

Sunt si beneficiari care participa la foarte multe activitati socio-educative
desfasurate la nivelul centrului (olarit, tricotat, tesut covoare, crosetat)
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Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport

Desi curtea are un spatiu foarte mare, aceasta nu este amenajata astfel incat
beneficiarii sd poata desfasura activitati in scop recreativ sau sportiv.
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Tn prima zi de vizita personalul incerca sa anime atmosfera printr-un joc de societate
in curtea din spatele clédirii, in restul zilelor de vizitare, nu au mai avut loc activitati in

curte,

O parte dintre beneficiari participa la competitii sportive desfasurate in localitate,

imprejurimi si la nivel international.
La nivelul centrului existd o echipd de fotbal feminin care a castigat numeroase

competitii sportive.
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De asemenea, exista un grup de beneficari care realizeaza obiecte din ceramica cu
care paticipa la diferite concursuri, dar si expozitii cu vanzarea, iar dupa comercializarea
obiectelor, beneficiarii au relatat echipei de vizitare ca banii raman la ef.
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Pe perioada pandemiei, au fost sistate iesirile beneficiarilor la evenimente sau
plimbéri in comunitate. Din discutiile cu beneficiarii si din constatarile echipei de vizitare,
a reiesit faptul c& de la incetarea starii de alertd au inceput sa fasa din nou pentru
cumparaturi la magazinul din apropiere.

e) Dreptul la viatd personald, respectul pentru cdmin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)
Art, 22 Dreptul la viatad personald

Beneficiarilor le este asiguratd confidentialitatea datelor cu caracter personal,
conform procedurii prevazuta de legislatia in vigoare.

- Existd doud dormitoare care au trecere deschisa dintr-unul in altul n sistem
semidecomandat, fara sa aibd usd intre ele, aspect care nu respeca intimitatea
beneficiarilor.

- Un grup sanitar nu asigura intimitatea beneficiarilor avand in vedere ca nu are
usa.

Art. 23 Respectul pentru cdmin si familie

Beneficiarelor le sunt asigurate, cu acordul lor, masuri de contraceptie prin
administrarea de anticonceptionale prescrise de medicul de specialitate. Totodata le este
explicat modul in care acestea actioneaza, astfel incat sa inteleaga efectele lor.
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La nivelul centrului 18 femei folosesc metode de contraceptie, 14 au in administrare
tablete contraceptive si 4 au montat sterilet. Steriletele au fost montate inainte de a fi
gazduite n C.R.R.N. Brancovenesti.

Centrul dispune de o camerd intimd. Din discutiile purtate cu beneficiarii si
personalul centrului a reiesit faptul ca, inainte de pandemie, beneficiarii se vizitau reciproc
saptdmanal cu fetele de la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
,Cilugdreni” si Tarndveni si cd acestia erau invatati despre folosirea mijloacelor
contraceptive.

Beneficiarii pot folosi la cerere camera intima pusa la dispozitie de catre CRRN
Brancovenesti. In prezent, in centru sunt 2 cupluri.

f) Educatie (art. 24 CDPD)

Niciunul dintre beneficiari nu urmeazd un program educational sau cursuri de
specializare/calificare/perfectionare destinate accesului si integrarii prin intermediul

pietei fortei de munca.
O parte dintre beneficiari au diferite studii absolvite, anterior admiterii in cadrul

centrului.

Sanatate (art. 25 din CDPD)

Toti beneficiarii sunt inscrisi la acelagi medic de familie.

Administrarea medicatiei se face de catre personalul de serviciu - asistentul medical,
in baza prescriptiei medicului specialist si a medicilor curanti din cadrul centrului.
Medicatia este pregatitd zilnic de catre medicul curant in cadrul cabinetului medical,
urmare a iesirii din zona farmaceutica a medicatiei. Echipa a constat existenta fiselor de
consimtdmant cu privire la administrarea medicatiei la dosarele beneficiarilor.

Monitorizarea zilnica a stérii de sanatate a beneficiarilor se urmareste printr-o fisa,
care este atagata la dosarul medical. in fisele medicale sunt consemnate, cu ocazia fiecarui
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consult medical, monitorizarea stérii generale de sanatate a beneficiarilor, functiile vitale,
simptomatologia bolilor, tratamentele stabilite, consultatiile medicale.

Conform spuselor personalului medical, unii dintre beneficiari refuza
medicamentatia prescrisa de medicul specialist, fapt ce se consemneaza in registrele
medicale, insa o accepta dupa un scurt interval de timp.

Dintre beneficiari, 200 au tratament neuropsihiatric. Asistenta medicala psihiatrica
specializatd este asiguratd prin contract de colaborare cu 3 medici psihiatrii - 1 medic
psihiatru de la un cabinet individual si 2 medici psihiatrii de la Spitalul din Reghin.

Beneficiarii au la dispozitie un cabinet medical dotat corespunzator in care se afla si
aparatul de urgenta.

Accesul beneficiarilor la serviciile stomatologice se realizeaza prin intermediul unui
cabinet stomatologic amenajat la nivelul centrului in pavilionul ,Primula”. Medicul
stomatolog angajat cu jumatate de norma, asigura interventiile stomatologice minore.
Pentru alte tipuri de servicii mai complexe, beneficiarii sunt dusi la un cabinet de
stomatologic din comunitate.

Toti beneficiarii au fost evaluati in vederea stabilirii restartului functional din punct
de vedere neuropsihiatric.

g) Munca si incadrarea in cdmpul muncii (art.27 din CDPD)

La data efecturii vizitei de monitorizare, niciunul dintre beneficiarii centrului nu

era fncadrat in campul muncii.
80 de beneficiari au pensii dupd cum urmeaza: 56 de beneficiari au pensie de
invaliditate, 18 beneficiari au pensie de limita de varsta si 6 beneficiari au pensie de urmas.

h) Standarde de viata si protectie sociald adecvate (art.28 din CDPD)

Cladirile, in ansamblu, necesita renovari.
Din cauza construirii defectuoase, clidirile prezintd la subsol infiltratii de apa,
producand mucegai si igrasie, spatiile neputand fi valorificate. Personalul incearca sa
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Beneficiarii sunt impartiti in 8 cladiri cu destinatie rezidentiala, dintre care o cladire
este destinata beneficiarior de gen masculin (50 de beneficiari).

in 6 dintre cladirile centrului beneficiarii au spatiu adecvat si curat, Tnsa, in celelalte
2 pavilioane, "Sfanta Maria,, si ”Primula” aceste conditii sunt precare. Dormitoarele din
aceste pavilioane necesiti lucrari de igienizare si reparatii. Mirosul este pestilential in
majoritatea camerelor.

Toate dormitoarele sunt iluminate natural si artificial, far numarul paturilor in
camere variaza de la 2 la 3 paturi.
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i total sunt 83 de dormitoare si 78 de grupuri sanitare. Cu exceptia a 3 cladiri unde
un grup sanitar deserveste doud dormitoare, toate dormitoarele au grupuri sanitare
individuale. Fiecare grup sanitar este placat cu faiantd si gresie si dotat cu vas wc, dus si
chiuveta.

- Starea biecte

[
e

or sanitare din unele bai este precara.
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Unele saltele din pavilioanele ”Sfanta Maria, si ”Primula” sunt nepotrivite
dimensiunilor paturilor sau uzate. La cererea echipei de vizitare, unele saltele au fost
inlocuite in timpul vizitei de monitorizare.
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Dulapurile ce contin articolele de imbracaminte ale beneficiarilor, in marea lor
majoritate, se regésesc pe holurile dormitoarelor, inchise cu cheie sau lacat de catre

beneficiari.

Hrana este preparat in cadrul centrului. Meniul este conceput de asistentul medical
cu atributii de dietetician, care a invocat standardul de cost prea mic pentru a introduce
fructe sau legume proaspete in meniu, iar mancarea putina se completeaza cu paine
multd. n prima zi de vizitd meniul la pranz pentru cei fara restrictii era alcatuit dintr-o
sup# de varza cu carne de porc, iar felul 2 gogosi cu ciocolata.

Centrul dispune de o bucatarie proprie care este utilatd corespunzétor astfel incat
poate asigura hrana necesara pentru cei 250 de beneficiari.

La nivelul fiecirui pavilion exista cate o sald de mese, iar pavilioanele care sunt
structurate pe mai multe niveluri au sald de mese pe fiecare etaj destinat beneficiarilor si
cite un oficiu unde se portioneazd mancarea pentru a fi servita beneficiarilor. Prin
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intermediul oficiilor existente la nivelul fiecérei cladirii, beneficiarii isi pot pregéti/ incalzi
mancarea dupa dorintele sau preferintele personale.

Toate salile de mese sunt curat intretinute si sunt folosite si pentru alte activitati
desfasurate de catre beneficiari (jocuri, puzzle, confectionarea de diferite obiecte).

e ™

Mancarea este dusa din blocul alimentar cu masina in recipiente speciale, avand in
vedere cé centrul se intinde pe o suprafata mare..

|
Beneficiarii au afisate meniurile zilnice, care sunt alcatuite de un asistent
dietetician, pe o perioada de 3 sdptaméani dupa care se reiau, in functie de sezon.
Exista meniu separat pentru beneficiarii cu regim.
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Beneficiarii sunt consultati in privinta meniului si se tine cont pe cat posibil de

dorintele acestora. Cei care stiu sa scrie, i manifestd dorintele de meniuri si multumirile.
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Din discutiile purtate cu beneficiarii a reiesit c& mancarea este gustoasa si suficienta,
jar daca vor supliment, acesta li se ofera.
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La nivelul centrului existd o spldtorie centrald cu uscatorie ventilatd, dar au
amenajate in aer liber si spatii pentru uscat rufe, in sezonul cald. Spalétoria este utilata si
functionald si are stabilit un traseu pentru colectarea, transportarea rufelor murdare, dar
si pentru cele infectioase

QKT .A{u.:ﬁ.; .
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La nivelul fiec&rui pavilion exista o mini-spalatorie. in unele grupuri sanitte exista
montate masini de spalat, unde beneficiarii isi pot spala lucrurile personale de mici
dimensiuni (tricouri, sosete, etc) .
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Magaziile sunt aranjate si organizate pe sortimente iar produsele sunt etichetate si
cu termen de valabilitate.

Centrul detine 3 punte termice care asigura temperatura optima si apa calda la
nivelul centrului.

Personalul ne-a relatat ca energia electrica se intrerupe frecvent la nivelul centrului,
fapt ce cauzeaza disconfort beneficiarilor. Centrul nu are un generator de curent electric
functional.

Art. 29 Participarea la viata politica si publica

Beneficiarilor le este asigurat dreptul la vot. Daca doresc pot merge la sectia de
votare ori de céte ori este cazul pentru a-si exercita acest drept. La ultimul scrutin au
votat 4 persoane din cele cu drept de vot.
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Dreptul la viatd, libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii
si niciunui fel de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu
poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului, protejarea integritétii persoanei
(art. 10, 14, 15, 16, 17 din CDPD)

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

1. Amenajarea celor doud camere de relaxare conform destinatiei lor;
2. Contentionarea sa se faca la recomandarea medicului psihiatru.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

1 Tndepartarea sau securizarea stivei de material lemnos si a obiectelor destinate
casarii, depozitate in curtea centrului;
2. Securizarea casei scirilor cu elemente de siguranta intre etaje, in cazul cladirilor

cu regim de inaltime P+1;
3. Securizarea boilerelor de tip soba.

Libertatea de miscare si cetatenia, viata independenta si integrare fn comunitate,
(art. 18, 19 din CDPD), abilitare §i reabilitare, participarea la viata culturala,
activitéti recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

Art. 26 Abilitare si reabilitare
1s Diversificarea activitatilor de abilitare si reabilitate;
. Ocuparea posturilor vacante.

Art. 30 Participarea la viata culturald, activitati recreative, timp liber si sport
1. Amenajarea curtii centrului astfel incat sa incurajeze angajarea beneficiarilor in
diverse activitati recreative si sportive.

Dreptul la viata personald, respectul pentru camin si familie (at. 22.23 din CDPD)

Art. 22 Dreptul la viata personald
1. Asigurarea respectérii dreptului la intimitate §i viatd privata a beneficiarilor
(dormitoare, bai).

Art. 24 Educatie

1 Reevaluarea si identificarea beneficiarilor care pot urma cursuri scolare ori programe
Educationale, ce au ca scop dezvoltarea competentelor si sprijinirea lor spre
dezvoltare prin educatie.

Art. 27 Munca si incadrarea in campul muncii
1. Evaluarea beneficiarilor in vederea stabilirii capacitatii de munca, consilierea si
orientarea profesionald si acordarea sprijinului in vederea incadrarii in munca.

Art. 28 Standarde de viatd si de protectie sociald adecvate

1.  Efectuare de lucriri de reparatii/igienizare in dormitoarele din pavilioanele ,,Sf.
Maria” si ,,Primua” si grupurile sanitare nerenovate;
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i) Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de
risc si urgente umanitare (art. 11 CDPD)

n contextul epidemiologic, cauzat de evolutia raspandirii virusului SARS-COV 2, la
nivelul centrului au fost luate toate masurile recomandate de autoritati.

De la inceputul pandemiei si pana la momentul vizitei 128 beneficiarii au fost
depistati pozitiv. 240 de beneficiari sunt vaccinati. Nu s-au inregistrat decese cauzate de
infectarea cu SARS-Cov 2.

La intrarea in centru se realizeaza triajul epidemiologic, cu completarea
chetionarului si m&surarea temperaturii fiecarei persoane, conform proceduri centrului. Se
efectueaza perlodlc dezinfectii, iar la intrarea in spatiile de servire a mesei sunt puse la
dispozitia beneficiarilor so{utn dezinfectante. in spatiile comune sunt afisate la loc vizibil
materiale informative prwmd prevenirea imbolnavirii cu SARS-COV 2, dar li se fac si
informari verbale.

3. Situatia deceselor
Tn ultimii doi ani, in centru au fost inregistrate 4 decese din cauze naturale, dupa cum

urmeaza:
- in anul 2021 s-au inregistrat 2 decese.
- in anul 2022 s-au inregistrat 2 decese.

Centrul notificd Consiliului de monitorizare fiecare deces. Centrul detine o procedura
pentru asistenta in stare terminala si deces.

. Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Centrul de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica ,Brancovenesti”, strada Castel la nr. 215,
jud. Mures, ech1pa de vizitare formuleaza urmatoarele recomandari pentru respectarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitéti, astfel cum sunt prevazute de CDPD:

Accesibilitate, mobilitate personald, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitatea

14 Accesibilizarea mediului fizic in spatiile comune interioare si exterioare (rampe
acces, bara tip mana curenta);

2. Accesibilizarea grupurilor sanitare;

Accesibilizarea centrului cu un sistem de deplasare a beneficiarilor pe verticala in

cazul celor doua cladiri cu regim de fnaltime P+1.

4. Reconditionarea sau achizitia unor mijloace de transport fizice si auto pentru
deplasarea si mobilitatea beneficiarilor cu problemele de locomotie.

[#%)
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2. Inlocuire/reconditionare/adaptare obiecte de mobilier;

3 Efectuarea lucrarilor de reparatii/izolare/igienizare in spatiile cu igrasie si
infiltratii;

4.  Revizuirea meniurilor astfel incat sa asigure aportul nutritional necesar;

5.  Achizitionarea/inlocuirea obiectelor de cazarmanent uzate;

6.  Achizitionarea unui generator de curent.

In respectarea pevederilor art. 14 alin, (6) si alin. (7) din Legea nr 8/20216
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor
cu dizabilitéti, cu modificarile 5i completarile ulterioare, institutia vizitata are obligatia
de a comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat
privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt
publice si se afisazd pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii
publice in subordinea si coordonarea cdreia se afla aceasta, precum si pe cea a
Consiliului de Monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezulta cele consemnate in acesta.
Restul fotografiilor si a fnregistrarilor nu se fac publice, acestea raméan arhivate la
sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.

Inspector de monitorizare - o o _
Expert independent - .
Expgrt. indgnendent -
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